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REPUBLIKA HRVATSKA
DRZAVNI URED ZA REVIZIJU
Podruéni ured Vukovar

KLASA: 041-01/14-10/50
URBROJ: 613-18-20-32

Vinkovci, 20. sije€nja 2020.

1IZVJESCE O OBAVLJENOJ PROVJERI PROVEDBE DANIH PREPORUKA
ZA REVIZIJU UCINKOVITOSTI SPRJECAVANJE | OTKRIVANJE PRIJEVARA KOD
TRGOVACKIH DRUSTAVA U VLASNISTVU JEDINICA LOKALNE | PODRUCNE
(REGIONALNE) SAMOUPRAVE NA PODRUCJU
VUKOVARSKO-SRIJEMSKE ZUPANIJE

Na temelju odredbi Clanka 23. stavka 2. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju
(Narodne novine 25/19), obavljena je provjera provedbe danih preporuka za reviziju
uCinkovitosti Sprje€avanje i otkrivanje prijevara kod trgovackih drustava u vlasniStvu
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave na podru¢ju Vukovarsko-srijemske
Zupanije.

Provjera je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) (Narodne
novine 31/19) i Kodeksom profesionalne etike drzavnih revizora.

Postupci provjere provedeni su od 28. listopada 2019. do 20. sije¢nja 2020.



SAZETAK

Na temelju odredbi Clanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju (Narodne
novine 80/11), obavljena je revizija uCinkovitosti Sprje€avanje i otkrivanje prijevara kod
trgovackih drustava u vlasniStvu jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave na
podrucju Vukovarsko-srijemske Zupanije. Postupci revizije provedeni su od 13. listopada
2014. do 2. travnja 2015. Revizijom je bilo obuhvaceno pet trgovackih drustava: GTG
Vinkovci d.o.o. za upravljanje grobljem, trznicama na malo i proizvodnju, distribuciju i
opskrbu toplinskom energijom, Vinkovci, Vranjevo d.o.0. za komunalne djelatnosti, Otok,
Komunalac d.o.o. za komunalno gospodarstvo, Vukovar, Komunalac drustvo s
ograni¢enom odgovorno$éu, Zupanja i Komunalije d.o.0. za vodne djelatnosti, llok.

Ciljevi revizije bili su:

- utvrditi jesu li trgovacka drustva uspostavila prikladne politike, procedure i kontrole
kako bi sprijeCila prijevare

- utvrditi poduzimaiju li potrebne aktivnosti kako bi povecala svjesnost rukovoditelja i
drugih zaposlenika o moguénosti pojave prijevara

- ocijeniti djelotvornost sustava unutarnjih kontrola s obzirom na rizike prijevara

- utvrditi koje su postupke trgovacka drustva uspostavila kako bi $to prije otkrila
prijevare.

Drzavni ured za reviziju ocijenio je da je od pet trgovackih drustava obuhvacéenih
revizijom, drustvo Komunalije d.o.0. za vodne djelatnosti, llok poduzelo potrebne aktivnosti
kako bi sprijecilo i otkrilo prijevare, tri drustva, odnosno GTG Vinkovci d.0.0. za upravljanje
grobljem, trznicama na malo i proizvodnju, distribuciju i opskrbu toplinskom energijom,
Vinkovci, Komunalac d.o.0. za komunalno gospodarstvo, Vukovar i Komunalac drustvo s
ograniéenom odgovorno$éu, Zupanja poduzimala su aktivnosti za sprje¢avanje i otkrivanje
prijevare, pri ¢emu su potrebna odredena poboljSanja, a drustvo Vranjevo d.o.o0. za
komunalne djelatnosti, Otok nije dovoljno poduzimalo potrebne aktivnosti za sprjeCavanje i
otkrivanje prijevara te su potrebna znacajna poboljSanja.

Revizijom su utvrdeni propusti koji se odnose na politike i postupke za sprje€avanje
prijevara, odgovornost rukovoditelja i zaposlenika za sprjeCavanje prijevara, sustav
unutarnjin kontrola s obzirom na pojavnost prijevara te analitiCke i druge postupke za
otkrivanje prijevara. Za otklanjanje propusta dane su preporuke. Drzavni ured za reviziju
ocijenio je da bi provedba danih preporuka pridonijela smanjenju moguénosti prijevare
(sprie€avanje i ranije otkrivanje), poveéanju svjesnosti i odgovornosti svih zaposlenika za
vaznost otkrivanja i izvjeScCivanja o sumnji na prijevare, uspostavljanju unutarnjih kontrola,
analitickih i drugih postupaka oblikovanih da se uocCe i sprijeCe prijevare te djelotvornijem i
ucinkovitijem upravljanju javnim sredstvima.

Ciljevi provjere provedbe danih preporuka su ocijeniti jesu li dane preporuke
provedene, te je li postignut zadovoljavajuci napredak.

Za potrebe prikupljanja revizijskih dokaza trgovackim drustvima upuceni su upiti i
zatrazeno je da sami ocijene napredak u provedbi pojedine preporuke. Obavljeni su
razgovori s odgovornim osobama, a provjera provedbe danih preporuka provjerena je
uvidom u dokumentaciju. Svrha provjere je utvrditi koje su aktivnosti poduzete kako bi
preporuke bile provedene.
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Prvom provjerom provedbe danih preporuka obavljenom od 13. veljaCe do 8. svibnja
2017. Drzavni ured za reviziju ocijenio je da je postignut zadovoljavajuéi napredak, jer su
od 45 danih preporuka, 32 provedene, a 13 nije provedeno. Pozitivni ucinci postignuti su
kod svih drustava i u svim podrucjima. Drustva Komunalije d.o.0. za vodne djelatnosti, llok
i Komunalac drustvo s ograniéenom odgovorno$éu, Zupanja provela su sve dane
preporuke.

Drugom provjerom provedbe danih preporuka, Drzavni ured za reviziju ocijenio je da

je postignut zadovoljavajuci napredak, jer je od 13 danih preporuka, 12 provedeno, a jedna
preporuka nije provedena.

PROVEDBA DANIH PREPORUKA

U nastavku se daju podaci
obuhvacéenim revizijom.

o provedbi danih preporuka prema drustvima

Tablica broj 1
Provedba danih preporuka

Naziv drustva U'kupni broj Provedba preporuka
danih preporuka | Provedene Neprovedene
GTG Vinkovci d.o.o. za upravljanje grobljem,
trznicama na malo i proizvodnju, distribuciju i opskrbu 4 4 0
toplinskom energijom, Vinkovci
Vranjevo d.0.0. za komunalne djelatnosti, Otok 8 7 1
Komunalac d.o.0. za komunalno gospodarstvo,
1 1 0
Vukovar
Ukupno 13 12 1
% provedbe 100,0 92,3 7,7

GTG Vinkovci d.o.0. za upravljanje grobljem, trznicama na malo i proizvodnju,
distribuciju i opskrbu toplinskom energijom, Vinkovci

1. Sustav unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara
1.1. Preporuceno je ocjenjivati sustav unutarnjih kontrola.

Preporuka je provedena. U veljaCi 2017. donesen je Pravilnik o organizaciji i
sistematizaciji poslova i radnih mjesta, kojim je uredena podjela duznosti zaposlenika
i poslova. Primjenjivane su unutarnje kontrole odredene Procedurom zaprimanja
racuna, provjere racuna i placanja racuna, Pravilnikom o blagajnickom poslovanju te
Procedurom naplate (fiskalizacije) raCuna na gradskoj trznici i dio su poslovnih
procesa. Tijekom 2018., sluzba unutarnje revizije osnivaca (Grad Vinkovci) obavila je
reviziju procesa obrac€una i isplate pla¢a i naknada zaposlenika za 2017. te je dala
pozitivno misljenje o funkcioniranju sustava unutarnjih kontrola u procesu obracuna i
isplate plac¢a i naknada, odnosno sustav unutarnjih kontrola je odgovarajuci i pruza
razumnu sigurnost da se upravlja rizicima u procesu obraCuna i isplate placa i
naknada. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.
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1.3.
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Preporu€eno je ocijeniti rizike, u skladu s ocjenom rizika razviti i primijeniti
protumjere, akcijske planove i strategije za upravljanje utvrdenim rizicima (donosenje
i primjena procedura, bolja razrada postojecih procedura, izobrazba zaposlenika,
promicanje poslovne kulture, upravljanje kvalitetom, pracenje informacija i sli¢no).

Preporuka je provedena. Pri uspostavljanju sustava financijskog upravljanja i kontrola
utvrdeni su poslovni procesi koji, izmedu ostalog, sadrze ocjenu specificnog podrucja
poslovanja u kojem je prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara (podrucje javne
nabave). Utvrdeni su potencijalni rizici od mogucih prijevara, odgovarajuce mjere za
otklanjanje rizika te odgovorne osobe za provodenje navedenih mjera. Doneseni su i
primjenjuju se Pravilnik o provedbi postupaka jednostavne nabave te Pravilnik o
likvidaturi dokumentacije. Pravilnikom o provedbi postupaka jednostavne nabave
odredeno je da se nabava roba, radova i usluga do 70.000,00 kn provodi izdavanjem
narudzbenice ili zakljuivanjem ugovora s jednim gospodarskim subjektom prema
vlastitom izboru. DrZzavni ured za reviziju misljenja je da je trebalo utvrditi niZi prag za
nabavu roba, radova i usluga bez provedbe postupaka nabave, odnosno opéim
aktom utvrditi manju vrijednost nabave roba, radova i usluga koje se nabavljaju
izravhom pogodbom putem narudzbenica. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

PreporucCeno je, kao mjeru sprjeCavanja pojavljivanja mogucih prijevara, uspostaviti
odobravanje financijskih transakcija iznad odredenih iznosa.

Preporuka je provedena. Uspostavljeno je odobravanje financijskih transakcija iznad
odredenih iznosa kako bi se sprijeCilo pojavljivanje prijevara. Odredeno je da direktor
moZe samo uz pisanu suglasnost Nadzornog odbora odluCivati o otudenju i
opterecivanju imovine drustva Cija vrijednost je ve¢a od 500.000,00 kn. Nije potrebno
pratiti provedbu preporuke.

Analiti¢ki i drugi postupci za otkrivanje prijevara

Preporu€eno je istrazivati sumnjive transakcije i skrivene odnose medu pojedincima,
organizacijama, drugim interesnim skupinama i dogadajima.

Preporuka je provedena. Drustvo je u okviru poslovnih procesa utvrdilo kontrolne
postupke usmjerene na otkrivanje sumnjivin transakcija, odnosno sprje€avanje
prijevara, naroCito u podruc¢ju javne nabave, u kojem je vjerojatnost pojavljivanja
sumnjivih transakcija, odnosno prijevara vec¢a. Donesene su Procedure zaprimanja
racuna, provjere racuna i pla¢anja raCuna, Pravilnik o blagajnickom poslovanju te
Procedura naplate (fiskalizacije) raCuna na gradskoj trznici, kako bi se smanijio rizik
od pojave sumnijivih transakcija. Pri provodenju postupaka javne nabave istraZzuju se
odnosi medu pojedincima i organizacijama te je na mreznim stranicama drustva
objavljen popis gospodarskih subjekata s kojima se ne smije zakljucivati ugovor o
javnoj nabavi, a Clanovi stru€nog povjerenstva za javnu nabavu potpisuju izjave o
nepostojanju sukoba interesa. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Vranjevo d.o.0. za komunalne djelatnosti, Otok

Politike i postupci za sprjeCavanje prijevara

Preporuceno je opéim aktom urediti koristenje radnih i transportnih vozila. Preporuka
je provedena. Drustvo je donijelo Pravilnik o koriStenju radnih i transportnih vozila.
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Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.
Odgovornost rukovoditelja i zaposlenika za sprjeCavanje prijevara

Preporu€eno je odrzati izobrazbu zaposlenika u vezi sa stjecanjem potrebnih znanja
za sprjeCavanje prijevare.

Preporuka je provedena. U 2019. provedena je izobrazba zaposlenika za stjecanje
potrebnih znanja za sprje€avanje prijevare. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Sustav unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara
Preporuceno je opc¢im aktima urediti funkcioniranje unutarnjih kontrola.

Preporuka je provedena. Osim Sto zaposlenici unutarnje kontrole provode u okviru
svojih radnih mjesta i nadleznosti, funkcioniranje unutarnjih kontrola uredeno je
pravilnicima, radnim uputama, priru¢nikom i odlukama. Drustvo je donijelo Pravilnik o
radu, Pravilnik o sistematizaciji poslova i radnih zadataka, radne upute o naplati
potrazivanja usluge odvoza komunalnog otpada i postupanju s gorivom, priru¢nik o
proceduri nabave te odluku o odobravanju financijskih transakcija. Nije potrebno
pratiti provedbu preporuke.

Preporu€eno je donijeti i primijeniti pisanu proceduru ili radnu uputu za obavljanje
aktivnosti koje se odnose na planiranje, pripremu i provodenje postupaka nabave
roba, radova i usluga vrijednosti veéih od 200.000,00 kn, odnosno 500.000,00 kn te
izvrSenje i provedbu ugovora.

Preporuka je provedena. Drustvo je donijelo prirucnik o proceduri nabave kojim je
uredilo obavljanje aktivnosti koje se odnose na planiranje, pripremu i provodenje
postupaka nabave roba, radova i usluga vrijednosti ve¢ih od 200.000,00 kn, odnosno
500.000,00 kn te izvrSenje i provedbu ugovora. Nije potrebno pratiti provedbu
preporuke.

Preporuceno je utvrditi specificna podrucja poslovanja u kojima je prisutan vedéi rizik
pojavljivanja prijevara.

Preporuka je provedena. Drustvo je kao specificna podru€ja poslovanja u kojima je
prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara ocijenilo naplatu potrazivanja za uslugu
odvoza komunalnog otpada, utro$ak goriva za radne strojeve i sluzbena vozila te
javnu nabavu. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Preporu€eno je ocijeniti rizike, u skladu s ocjenom rizika razviti i primijeniti
protumjere, akcijske planove i strategije za upravljanje utvrdenim rizicima (donosenje
i primjena procedura, bolja razrada postojeéih procedura, izobrazba zaposlenika,
promicanje poslovne kulture, upravljanje kvalitetom, pracenje informacija i sli¢no).

Preporuka je provedena. U podrucjima poslovanja koja su ocijenjena kao specifiCha
podrucja u kojima je prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara donesene su protumjere
za upravljanje rizicima. Drustvo je donijelo radne upute o naplati potrazivanja za
uslugu odvoza komunalnog otpada i postupanja s gorivom te priruénik o proceduri
nabave.
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Spomenute radne upute i priru¢nik sadrze opis i nacin provodenja poslovnih procesa,
odgovorne osobe i kontrolne aktivnosti. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Preporuc€eno je, kao mjeru sprjeCavanja pojavljivanja mogucih prijevara, uspostaviti
odobravanje financijskih transakcija iznad odredenih iznosa.

Preporuka nije provedena. Drustvo nije uspostavilo odobravanje transakcija iznad
odredenih iznosa. Prema izjavi o osnivanju, Uprava drustva, odnosno direktor
ovlasten je bez ograni¢enja zakljuCivati ugovore i obavljati druge pravne aktivnosti.
Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Analiticki i drugi postupci za otkrivanje prijevara

Preporuceno je istrazivati sumnjive transakcije i skrivene odnose medu pojedincima,
organizacijama, drugim interesnim skupinama i dogadajima.

Preporuka je provedena. Drustvo istrazuje sumnjive transakcije i skrivene odnose
medu pojedincima, organizacijama, drugim interesnim zajednicama i dogadajima
tako da nadzire podatke, osobito one koji se odnose na podrucja poslovanja
podloznija prijevari. Aktima drustva (radne upute, odluke, priru¢nik) utvrdene su
odgovornosti zaposlenika. U vezi s istrazivanjem sumnjivih transakcija u podrucju
javne nabave, na mreznim stranicama drustva objavljena je izjava o nepostojanju
sukoba interesa narucitelja i gospodarskih subjekata. Nije potrebno pratiti provedbu
preporuke.

Komunalac d.o.0. za komunalno gospodarstvo, Vukovar
Sustav unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara

Preporu€eno je utvrditi specificna podrucja poslovanja u kojima je prisutan veci rizik
pojavljivanja prijevara.

Preporuka je provedena. Odlukom o imenovanju tima za projekt optimizacije
poslovnih procesa, uvodenja i odrZzavanja sustava upravljanja kvalitetom prema
normi ISO 9001:2015 te integracija s ostalim normama upravljanja, obuhvaceni su
poslovni procesi i sustavi upravljanja, a posebno su utvrdena javna nabava i
financijske transakcije kao podrucja poslovanja u kojima je prisutan veci rizik
pojavljivanja prijevara. Javna nabava uredena je Pravilnikom o provedbi postupaka
jednostavne nabave, Procedurama kod provodenja javne nabave, Odlukom o
procedurama pla¢anja te imenovanjem struCnog povjerenstva za provedbu javne
nabave, a svi Clanovi potpisuju lzjave o sukobu interesa. Prilikom nabave koriste se
usluge vanjskih stru€njaka i sudskih vjeStaka iz podrucja nabave. Uprava drustva
uredila je procedura odobravanja placanja. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.



. UCINCI PROVEDENIH PREPORUKA

Drzavni ured za reviziju obavio je provjeru provedbe danih preporuka za reviziju
ucinkovitosti SprjeCavanje i otkrivanje prijevara kod trgovackih drustava u vlasnistvu
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave na podruc¢ju Vukovarsko-srijemske
Zupanije. Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da je postignut zadovoljavajuéi napredak, jer je
od 13 danih preporuka, 12 provedeno, a jedna preporuka nije provedena.

Drustva koja su postupila u skladu s danim preporukama, postigla su pozitivhe
ucinke i to:

koriStenje radnih i transportnih vozila uredeno je op¢im aktom

odrzana je izobrazba zaposlenika u vezi sa stjecanjem potrebnih znanja za
sprjeCavanje prijevare

op¢im aktima uredeno je funkcioniranje unutarnjih kontrola

donesena je pisana procedura za obavljanje aktivnosti koje se odnose na
planiranje, pripremu i provodenje postupaka nabave roba, radova i usluga
vrijednosti vec¢ih od 200.000,00 kn, odnosno 500.000,00 kn te izvrSenje i
provedbu ugovora

ocjenjivano je funkcioniranje sustava unutarnjih kontrola

utvrdena su specificna podru€ja poslovanja u kojima je prisutan veéi rizik
pojavljivanja prijevara

ocijenjeni su rizici, a u skladu s ocjenom rizika razvijene su i primijenjene
protumjere za upravljanje utvrdenim rizicima

ureden je nacin odobravanja financijskih transakcija iznad odredenih iznosa
istraZzivane su sumnjive transakcije i skriveni odnosi medu pojedincima,
organizacijama, drugim interesnim skupinama i dogadajima.



